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UT SERVIAMERICAS 2020. 

INFORME DE GESTION – AGOSTO DE 2020 
CONTRATO: SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA 

 

DATOS INFORME 

Asunto: INFORME DE GESTION 

AGOSTO DE 2020 

Fecha De Presentación: SEPTIEMBRE 13 DE 2020 

Periodo: 01/08/2020 – 31/08/2020 

Contratista: UT SERVIAMERICAS 2020. 

Contratante: SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA 

Zona: 4 

 
 
 
 

Regionales: 

CALDAS 

CAUCA 

CHOCO 

NARIÑO 

QUINDIO 

RISARALDA 

VALLE 

ANTIOQUIA 

DATOS CONTRATO 

No. Contrato: CO1.PCCNTR.16867714 DE 2020 

Supervisor Nacional Contrato Sena: DOCTOR HECTOR JAVIER GUEVARA PEÑALOZA 

Periodo De Ejecución: 01/08/2020 - 31/7/2022 

 

Valor Contrato: 

$ 52.561.975.111,00 

CINCUENTA Y DOS MIL QUINIENTOS SESENTA Y UN 
MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y CINCO MIL 
CIENTO ONCE PESOS M/CTE 

 
Objeto: 

PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y 
SEGURIDAD PRIVADA, CON MEDIO TECNOLOGICO, 
CANINO, PARA LAS SEDES DEL SERVICIO NACIONAL 
DE APRENDIZAJE – SENA – ZONA 4 

Coordinador General de Contrato: LEONARDO FERNANDEZ DELGADO 
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INTRODUCCIÓN 
 

El siguiente informe de gestión, presenta las actividades desarrolladas durante el periodo 
comprendido del 01 al 31 de agosto de 2020, describiendo las obligaciones contractuales, objeto 
del contrato No. CO1.PCCNTR.16867714 DE 2020 suscrito entre el Servicio Nacional de 
Aprendizaje – Sena y la Unión Temporal Serviamericas 2020, durante el desarrollo de ejecución 
de la prestación de servicios de vigilancia y seguridad privada en las diferentes regionales que 
conforman la zona 4. 
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PERSONAL 

En el mes de agosto, se contrató al personal operativo de las 08 regionales de la zona 4 
para cubrir los diferentes puestos de seguridad. 

 
EQUIPOS DE COMUNICACIÓN: 

 
COMUNICACIÓN A CENTRAL: 

 
Se suministró para el desarrollo del contrato, los radios satelitales correspondientes para la 
comunicación en los diferentes puestos operativos. Estos operaron                                    debidamente y sin ninguna 
novedad especial. 

 
COMUNICACIÓN PUNTO A PUNTO: 

 

En las sedes que se cuentan con varios servicios, se suministró radio radios punto a punto 
distribuidos en los diferentes puestos operativos, los cuales operaron                       debidamente y sin ninguna 
novedad especial. 

 

INSTALACION SOFTWARE CENTRAL DE MONITOREO 
 

Se instaló para el seguimiento de cada puesto de trabajo, un equipo físico (hardware) con 
office, dispuesto para la comunicación en general, el cual operó debidamente y sin novedad. 

 
COMUNICACIÓN CELULAR 

 
Se suministraron 54 teléfonos celulares dispuestos para la operación y comunicación directa 
con el   personal administrativo por parte del SENA y del personal de seguridad. Estos operaron 
sin ninguna novedad. 

INTENDENCIA 

Cada uno de los puestos de trabajo se dotó con la siguiente intendencia: 
 

• Detectores de metales manuales 
• Linternas 
• Sombrillas 

• Capas 
• Botas de caucho – en puestos que se requería y por persona. 
• Minutas y libros de registro
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ENTREGA DE ELEMENTOS DE PROTECCION 
PERSONAL EPP - BIOSEGURIDAD 

Con el fin de atender los lineamientos del Gobierno Nacional respecto a la Pandemia 
actual                           (Covid – 19), durante el periodo, todos los puestos operativos fueron dotados de 
elementos de bioseguridad, incluidas las planillas de registro y afiches de protocolos e 
instrucción, así: 

 

• Tapabocas 
• Alcohol 
• Gel 

• Atomizadores. 

• Termómetro (Digital /Infrarrojo) 

 

Igualmente, se dio cumplimiento al protocolo de bioseguridad establecido por 
Serviamericas 2020, el cual fue distribuido durante este mes a todos los puestos 
operativos. 

 
De otra parte, durante el mes se realizó sensibilización sobre los protocolos a nivel 
laboral y extralaboral que permitan la prevención de la transmisión del COVID-19 tales 
como: 

 

• Código de ética respiratorio 
• Lavado correcto de manos 
• Distanciamiento físico 

• Uso correcto y cuidado de los elementos de protección personal. 
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  DOTACIÓN: 

 
Se dotó a todo el personal operativo de los diferentes uniformes conforme establece la ficha 
técnica de condiciones con uniformes nuevos: 

Personal operativo: 

Uniformes: 

Personal operativo: (Vigilantes, Operadores de medios tecnológicos, Manejadores 
Caninos). 

 
Toda la planta del personal de seguridad de las diferentes regionales, le fue             suministrada la 
dotación correspondiente. 

 

Centros formación sedes urbanas: 

 
Camisa, Pantalón, Goleana, Corbata, Zapatos de calle, Apellidos 

 

Operadores de medios tecnológicos: 
 

Camisa, Pantalón, Corbata, Calzado antiestático, Apellidos 
 

Manejadores caninos: 
 

Overol, Botas, Apellidos 

Centros formación fincas 

Overol, Botas, Apellidos. 

- Epp invierno: 
 

Los puestos operativos que requerían de dicha dotación cuentan con la dotación de invierno 
correspondiente (botas de caucho, sombrillas y capas). 

 
 
 
Igualmente se les hizo entrega del  carnet con foto debidamente uniformados.
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MEDIO CANINO 

De acuerdo con las condiciones técnicas del contrato, se suministró al servicio el siguiente 
medio canino para la prestación del                            servicio: 

 

Nº 
NOMBRE 

CAN 
No. MICROCHIP RAZA SEXO ESPECIALIDAD PUESTO CIUDAD 

1 CAIMAN 978*101*081*921*214 ROTTWEILER MACHO DEFENSA CONTROLADA 
 
 
 
 

SENA COMPLEJO 
CENTRAL 

(MINORISTA) 

 
 
 
 
 

MEDELLIN 

2 BETINA 978*101*081*921*270 PASTOR ALEMAN HEMBRA DEFENSA CONTROLADA 

3 SANSON 991*001*001*917*806 ROTTWEILER MACHO DEFENSA CONTROLADA 

4 SISY 978*101*080*823*059 ROTTWEILER HEMBRA DEFENSA CONTROLADA 

5 BLACKING 978*101*081*922*510 ROTTWEILER MACHO DEFENSA CONTROLADA 

6 AURO 978*101*081*918*350 ROTTWEILER MACHO DEFENSA CONTROLADA 

7 VICKY 900*032*001*199*357 ROTTWEILER HEMBRA DEFENSA CONTROLADA 
 

 
SENA POMAR 
(MANRIQUE) 

 

 
MEDELLIN 8 ARIA 978*101*081*918*391 ROTTWEILER HEMBRA DEFENSA CONTROLADA 

9 BILLU 978*101*081*921*861 ROTTWEILER HEMBRA DEFENSA CONTROLADA 

10 SAMIRA 941*000*023*680*559 PASTOR ALEMAN HEMBRA DEFENSA CONTROLADA 
 

SENA Centro 
 

TULUA - VALLE 
DEL CAUCA 

11 MARGIE 941*000*023*680*560 PASTOR MALINOIS HEMBRA DEFENSA CONTROLADA 
Latinoamericano 

de Especies 

12 PANDORA 941*000*023*680*621 PASTOR MALINOIS HEMBRA DEFENSA CONTROLADA 
Menores - 

13 LASSIE 941*000*023*680*618 PASTOR ALEMAN HEMBRA DEFENSA CONTROLADA 
SENA-AGUA  

DISTRITO AGUA 
BLANCA, CALI - 

VALLE 

BLANCA Centro 

14 REIKON 941*000*025*053*998 ROTTWEILER MACHO DEFENSA CONTROLADA 
de Diseño 

Tecnológico 

15 FALKO 941*000*025*053*848 
PASTOR 

MACHO DEFENSA CONTROLADA 
Industrial El 

MALLINOIS Pondaje 

16 MARA 941*000*023*680*629 PASTOR ALEMAN HEMBRA DEFENSA CONTROLADA 
 

SENA Centro 
 

BUGA - VALLE 
DEL CAUCA 

17 TEO 941*000*025*055*881 PASTOR ALEMAN MACHO DEFENSA CONTROLADA 
Agropecuario de 
Buga Carretera 

18 HANIBAL 941*000*023*680*617 ROTTWEILER MACHO DEFENSA CONTROLADA 
Central Variante 

19 SANSON 991*001*000*959*349 ROTTWEILER MACHO DEFENSA CONTROLADA 
SENA  

SANTA ROSA DE 
CABAL - 

RISARALDA 

Tecnoparque 

20 JUANA 900*113*000*001*602 ROTTWEILER HEMBRA DEFENSA CONTROLADA 
Agroecologico 
Santa Rosa de 

21 KAISSER 941*000*023*680*556 ROTTWEILER MACHO DEFENSA CONTROLADA 
Cabal Vereda el 

Lembo 

 
Igualmente, se suministró toda la dotación canina, alimentos e infraestructura como caniles y 
otros para la correcta prestación del servicio. 
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MEDIOS TECNOLOGICOS 
 

Se prestó de acuerdo con las condiciones técnicas del contrato la correspondiente seguridad 
tecnológica en las diferentes sedes del                            Sena operando sin novedad especial durante el 
periodo comprendido. 
 
 
 

NOVEDADES OPERATIVAS 
 

Durante el periodo comprendido, no se presentaron novedades 

0. OTROS 

 
• La unión temporal Serviamericas 2020, durante el mes, estuvo muy atenta en 

presentar respuestas oportunas a las diferentes solicitudes presentadas por la 
Supervisión Nacional del contrato. 

 
• Se dio cumplimiento al objeto del contrato, desarrollando las diferentes 

actividades y obligaciones que hacen parte de este. 

 

• Se dio cumplimiento estricto referente a todas las obligaciones laborales, 
particularmente las establecidas en la Ley 100 de 1993, sus decretos 
reglamentarios y demás normas aplicables de carácter laboral, incluidas las que 
regulan lo correspondiente al personal vinculado a través de empresas de 
servicios temporales 

 

• No se vinculó personal menor de edad. 

 

• Se garantizó la afiliación a la ARL del 100% del personal contratado asignado a 
la prestación del servicio. 

 
• SUPERVISION: Diariamente se pasó revista a los servicios de seguridad, 

mediante la supervisión de zona. 
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REPORTES DESDE LA CENTRAL DE COMUNICACIONES: 

 

• Desde la central de monitoreo, diariamente y de forma permanente, se solicitó 
reportes al personal de seguridad que prestó el servicio de vigilancia en cada 
uno de los puestos operativos con el fin tener un control en tiempo real y 
adicionalmente, estar atentos a cualquier eventualidad que se pudiera haber 
presentado. 

 

 

 

Cordialmente, 

 

 

Leonardo Fernández delgado 

Coordinador de seguridad 

Sena zona 4 
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